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Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan
aplikasi Human Resources Management (HRM) berbasis web yang
dapat mempermudah proses manajemen sumber daya manusia pada
PT. Perkasa Satria Nusantara. Pengembangan aplikasi dilakukan
menggunakan pendekatan SDLC model Waterfall, yang meliputi
tahapan perencanaan, analisis, desain, implementasi, dan pengujian.
Metode wawancara dengan skala Likert digunakan untuk
mengumpulkan data mengenai kebutuhan pengguna dan proses HR
di perusahaan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi yang
dikembangkan mampu meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan
data karyawan, absensi, serta laporan-laporan terkait dengan lebih
terstruktur dan terorganisir. Aplikasi ini juga mempermudah pihak
HR PT. Perkasa Satria Nusantara dalam mengelola data karyawan
secara lebih efektif, mengurangi kesalahan manual, dan
mempercepat proses administratif. Implikasi dari penelitian ini
adalah bahwa aplikasi HRM berbasis web dapat memberikan
keuntungan kompetitif dengan mengurangi waktu dan biaya
operasional HR, serta mendukung pengambilan keputusan yang lebih
cepat dan akurat. Ke depannya, aplikasi ini diharapkan dapat
dikembangkan lebih lanjut dengan menambahkan fitur rekrutmen
dan pelatihan untuk mendukung pengembangan sumber daya
manusia di perusahaan.

Kata Kunci: Manajemen Sumber Daya Manusia, Aplikasi Berbasis
Web, System Development Life Cycle, Model Waterfall, Pengelolaan
Data Karyawan, Proses Administrasi Human Resources, PT. Perkasa
Satria Nusantara

Abstract

This study aims to design and develop a web-based Human
Resources Management (HRM) application to simplify the human
resource management process at PT. Perkasa Satria Nusantara. The
application development follows the Waterfall model of the System
Development Life Cycle (SDLC), which includes planning, analysis,
design, implementation, and testing stages. Interviews using a Likert
scale were conducted to collect data regarding user needs and the
HR process within the company. The results show that the developed
application improves the efficiency of managing employee data,
attendance, and related reports in a more structured and organized
manner. This application also facilitates the HR department at PT.
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Perkasa Satria Nusantara manages employee data more effectively,
reduces manual errors, and speeds up administrative processes. The
implications of this research suggest that the web-based HRM
application provides a competitive advantage by reducing HR
operational time and costs and supporting faster and more accurate
decision-making. This application is expected to be further developed
by adding recruitment and training features to support human
resource development in the company.

Keywords: Human Resources Management, Web-based Application,
System Development Life Cycle, Waterfall Model, Employee Data
Management, Human Resources Administrative Process, PT.
Perkasa Satria Nusantara
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PENDAHULUAN

Pada era digital seperti saat ini, penggunaan teknologi informasi dalam manajemen sumber
daya manusia sangatlah penting. PT. Perkasa Satria Nusantara sebagai perusahaan yang bergerak
di bidang Rental Mobil dan Driver Services, membutuhkan sistem yang dapat membantu
pengelolaan data karyawan dan administrasi Human Resources (HR) secara lebih efisien dan
terorganisir (Zakrzewska-Bielawska, 2021). Namun, PT. Perkasa Satria Nusantara masih
menghadapi berbagai tantangan dalam manajemen tersebut, terutama dalam hal pengolahan data
karyawan, absensi, dan proses administrasi lainnya yang masih dilakukan secara manual
(Pressman, 2015).

Aplikasi Human Resources Management (HRM) berbasis web dapat menjadi solusi untuk
mengatasi permasalahan tersebut, karena aplikasi berbasis web dapat diakses kapan saja dan di
mana saja, memudahkan management PT. Perkasa Satria Nusantara dalam melakukan
pengelolaan data karyawan. Dengan memanfaatkan teknologi web, perusahaan dapat
meminimalisir kesalahan dalam pencatatan dan meningkatkan efisiensi dalam mengelola
berbagai data terkait Sumber Daya Manusia (SDM) (Matende & Ogao, 2013).

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan aplikasi Human Resouces
Management (HRM) berbasis web dengan studi kasus di PT. Perkasa Satria Nusantara (Hoch &
Dulebohn, 2013). Aplikasi yang dihasilkan diharapkan dapat membantu pihak management
dalam menjalankan proses administratif dengan lebih efektif dan efisien. Penggunaan SDLC
(System Development Life Cycle) model Waterfall akan memandu pengembangan aplikasi ini
secara sistematis (O’Brien & Marakas, 2011).

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengembangkan aplikasi berbasis web yang dapat
membantu PT. Perkasa Satria Nusantara dalam mengelola data karyawan secara digital. Dengan
demikian, penelitian ini juga bertujuan untuk meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam
pengelolaan data Human Resources (HR) pada PT. Perkasa Satria Nusantara (Edwards et al.,
2014).

Dalam era digital yang semakin berkembang, perusahaan dituntut untuk mengadopsi
teknologi dalam berbagai aspek operasionalnya, termasuk dalam pengelolaan sumber daya
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manusia. PT Perkasa Satria Nusantara (PT PSN) sebagai perusahaan yang terus berkembang,
menghadapi tantangan dalam mengelola data karyawan, absensi, serta evaluasi kinerja dengan
cara yang lebih efisien dan terintegrasi. Sistem manajemen sumber daya manusia atau Human
Resource Management System (HRMS) menjadi solusi yang tepat untuk meningkatkan efektivitas
pengelolaan tenaga kerja dan memastikan semua proses administratif berjalan lebih lancar
(Abugabah & Sanzogni, 2010).

Sebelumnya, PT PSN masih menggunakan metode konvensional dalam mengelola sumber
daya manusia, seperti pencatatan manual atau penggunaan spreadsheet yang kurang efisien dan
rentan terhadap kesalahan (Deshpande et al., 2021). Metode ini menyebabkan keterlambatan
dalam pemrosesan data, kesulitan dalam memantau kinerja karyawan (Hosain, 2017). Selain itu,
perusahaan mengalami kendala dalam mengelola kehadiran karyawan secara akurat, terutama
bagi tenaga kerja yang bekerja di lokasi berbeda. Oleh karena itu, diperlukan sistem terintegrasi
yang dapat membantu perusahaan dalam mengelola data karyawan secara lebih efektif (Dillard
& Yuthas, 2016).

HRMS dirancang untuk memenuhi kebutuhan PT PSN dalam mengelola berbagai aspek
sumber daya manusia secara otomatis dan terstruktur. Sistem ini mencakup fitur-fitur utama
seperti manajemen data karyawan, absensi digital, manajemen cuti, serta evaluasi kinerja berbasis
KPI (Key Performance Indicators). Dengan implementasi HRMS, perusahaan dapat mengurangi
beban kerja administratif dan meningkatkan akurasi dalam pencatatan data karyawan.

Selain itu, sistem HRMS yang dikembangkan akan dilengkapi dengan fitur self-service
bagi karyawan, di mana mereka dapat mengakses data pribadi, mengajukan cuti, melihat slip gaji,
serta melakukan pembaruan data secara mandiri. Hal ini tidak hanya meningkatkan efisiensi kerja
HRD, tetapi juga memberikan pengalaman yang lebih baik bagi karyawan dalam mengelola
kebutuhan administratif mereka sendiri. Dengan adanya sistem berbasis web dan mobile,
karyawan serta manajemen dapat mengakses informasi kapan saja dan di mana saja dengan lebih
mudah (Turban et al., 2023).

Keamanan data juga menjadi aspek yang sangat diperhatikan dalam pengembangan HRMS
ini. Sistem akan menggunakan teknologi enkripsi dan otentikasi ganda untuk memastikan bahwa
data karyawan tetap aman dan hanya dapat diakses oleh pihak yang berwenang. Selain itu, sistem
juga akan memiliki fitur pencadangan data otomatis untuk mencegah kehilangan informasi
penting akibat kesalahan teknis atau serangan siber. Dengan langkah-langkah ini, PT PSN dapat
memastikan bahwa informasi karyawan terlindungi dengan baik (Laudon & Laudon, 2014).

Dengan diterapkannya sistem HRMS ini, PT Perkasa Satria Nusantara diharapkan dapat
meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan sumber daya manusia, mengurangi risiko kesalahan
dalam pencatatan data, serta meningkatkan transparansi dan kepuasan karyawan. Implementasi
teknologi dalam bidang HR bukan hanya sekadar tren, tetapi menjadi kebutuhan yang mendukung
pertumbuhan dan daya saing perusahaan di era digital. HRMS akan menjadi fondasi yang kuat
bagi PT PSN dalam mengelola tenaga kerja secara lebih efektif, sekaligus memberikan manfaat
jangka panjang bagi perusahaan dan seluruh karyawannya.

Peningkatan teknologi informasi di berbagai bidang, termasuk manajemen sumber daya
manusia, memberikan peluang untuk perusahaan dalam meningkatkan efisiensi operasional. PT.
Perkasa Satria Nusantara, sebagai perusahaan yang sedang berkembang, menghadapi tantangan
dalam mengelola berbagai data karyawan dan kegiatan administratif lainnya. Sistem yang ada
saat ini masih bersifat manual dan terpisah-pisah, sehingga sulit untuk mendapatkan laporan yang
akurat dan tepat waktu .

Manajemen Human Resources (HR) yang baik membutuhkan sistem yang dapat mengelola
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data karyawan secara efektif, mulai dari rekrutmen, pengelolaan absensi, gaji, hingga evaluasi
kinerja (Mishra & Akman, 2010). Aplikasi berbasis web dapat menjadi solusi untuk mengatasi
masalah ini karena memungkinkan akses yang lebih fleksibel dan pengelolaan data secara
terintegrasi. Oleh karena itu, penelitian ini berfokus pada pengembangan aplikasi Human
Resouces Management (HRM) berbasis web untuk mendukung kinerja pada PT. Perkasa Satria
Nusantara. Dengan demikian, aplikasi Human Resource Management ini diharapkan menjadi
solusi menyeluruh untuk mendukung kemajuan bisnis PT Perkasa Satria Nusantara di era digital
(Kim et al., 2021).

Pada PT. Perkasa Satria Nusantara, pengelolaan sumber daya manusia (SDM) masih
dilakukan secara manual, baik dalam hal pengolahan data karyawan, absensi, maupun laporan-
laporan terkait. Metode manual yang diterapkan sering kali menyebabkan kesalahan pencatatan,
keterlambatan dalam pemrosesan data, serta kesulitan dalam memantau kinerja karyawan. Selain
itu, perusahaan menghadapi tantangan dalam memanage data karyawan yang tersebar di berbagai
lokasi, yang berpotensi menambah beban administratif bagi departemen HR. Oleh karena itu,
dibutuhkan sebuah sistem yang dapat mengelola data karyawan secara lebih efisien dan
terstruktur.

Seiring dengan semakin berkembangnya teknologi informasi, PT. Perkasa Satria Nusantara
menghadapi urgensi untuk mengadopsi sistem manajemen sumber daya manusia berbasis web
yang dapat diakses kapan saja dan di mana saja. Aplikasi berbasis web ini diharapkan dapat
membantu perusahaan dalam mempermudah pengelolaan data karyawan, absensi, serta
administrasi terkait, yang pada gilirannya dapat meningkatkan efisiensi operasional perusahaan
dan mengurangi kesalahan manusia dalam pencatatan data.

Penelitian oleh Zainon (2020) mengenai pengembangan sistem manajemen SDM berbasis
web menunjukkan bahwa penggunaan teknologi berbasis web dapat mempercepat proses
administrasi SDM dan mengurangi kesalahan pencatatan manual. Namun, penelitian ini lebih
berfokus pada desain sistem tanpa menguji implementasinya di perusahaan secara langsung.
Sementara itu, Mustafa (2024) mengkaji dampak implementasi HRMS berbasis web terhadap
kinerja karyawan, namun penelitian ini terbatas pada evaluasi kinerja dan tidak mencakup seluruh
aspek manajerial SDM. Dalam penelitian lain, Lina & Sudirman (2017) mengembangkan sistem
HRM berbasis web yang menyarankan penggunaan teknologi untuk meningkatkan pengelolaan
data karyawan, tetapi masih belum mengintegrasikan fitur yang mempermudah proses cuti dan
absensi secara langsung.

Meskipun penelitian-penelitian terdahulu menunjukkan manfaat penerapan sistem HR
berbasis web, sebagian besar penelitian masih terbatas pada desain dan pengujian fungsionalitas
dasar tanpa mempertimbangkan faktor keamanan data dan kebutuhan integrasi fitur-fitur lain
yang dapat mendukung efisiensi operasional perusahaan secara menyeluruh (Stair et al., 2015).
Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan aplikasi HRM berbasis web yang
tidak hanya mengelola data karyawan, absensi, dan laporan, tetapi juga memperhatikan aspek
keamanan data serta memberikan fitur yang lebih lengkap seperti pengajuan cuti dan evaluasi
kinerja (Sudirman & Disemadi, 2024).

Penelitian ini menawarkan kebaruan dengan merancang aplikasi HRM berbasis web yang
lengkap, yang tidak hanya mengelola data karyawan dan absensi, tetapi juga menyediakan fitur
pengajuan cuti, evaluasi kinerja berbasis KPI (Key Performance Indicators), serta memberikan
akses self-service bagi karyawan untuk memantau data mereka sendiri. Selain itu, aplikasi ini juga
dilengkapi dengan sistem keamanan yang ketat menggunakan enkripsi dan otentikasi ganda untuk
melindungi data karyawan.
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Tujuan penelitian ini adalah untuk merancang dan mengembangkan aplikasi Human
Resources Management (HRM) berbasis web yang dapat mempermudah proses pengelolaan data
karyawan, absensi, pengajuan cuti, serta evaluasi kinerja di PT. Perkasa Satria Nusantara.
Aplikasi ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan SDM di
perusahaan dan mendukung transformasi digital dalam operasional HR.

Manfaat dari penelitian ini adalah memberikan solusi praktis bagi PT. Perkasa Satria
Nusantara dalam mengelola data karyawan secara lebih efisien, terstruktur, dan terorganisir.
Dengan adanya aplikasi HRM berbasis web, perusahaan dapat mengurangi kesalahan
administratif, mempercepat pengambilan keputusan terkait SDM, serta meningkatkan kepuasan
karyawan melalui kemudahan akses informasi terkait data pribadi, absensi, dan gaji. Selain itu,
penelitian ini juga memberikan kontribusi dalam pengembangan sistem HR berbasis web yang
dapat diterapkan di perusahaan-perusahaan lain dengan kebutuhan serupa.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan wawancara mendalam terhadap
pihak Human Resources (HR) PT. Perkasa Satria Nusantara untuk menggali informasi terkait
kebutuhan sistem HR yang diinginkan. Wawancara dilakukan dengan menggunakan skala Likert
untuk mengukur tingkat kepuasan dan kebutuhan pengguna terhadap sistem Human Resources
Management (HRM) yang diusulkan. Skala Likert ini digunakan untuk memperoleh data
kuantitatif yang menggambarkan persepsi dan tingkat kepuasan HR terhadap fitur-fitur yang
diharapkan dalam aplikasi HRM. Data yang diperoleh dari wawancara kemudian dianalisis untuk
mengidentifikasi kebutuhan sistem yang spesifik dan prioritas pengembangan aplikasi HRM yang
sesuai dengan kebutuhan perusahaan.

Model pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini adalah SDLC (System
Development Life Cycle) dengan pendekatan Waterfall, yang terdiri dari beberapa tahapan:
analisis kebutuhan, perancangan sistem, pengembangan aplikasi, dan pengujian sistem. Setelah
wawancara dan pengumpulan data, tahapan analisis kebutuhan dilakukan untuk merancang
aplikasi yang sesuai dengan kebutuhan yang telah diidentifikasi. Pada tahap perancangan, sistem
aplikasi HRM berbasis web dirancang dengan menggunakan teknologi seperti HTML, CSS,
JavaScript, dan PHP. Aplikasi yang telah dikembangkan kemudian diuji untuk memastikan bahwa
aplikasi berjalan dengan baik dan memenuhi kebutuhan pengguna. Feedback yang diperoleh dari
hasil uji coba kemudian dianalisis untuk perbaikan dan evaluasi lebih lanjut.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil dari penelitian ini adalah terciptanya aplikasi Human Resources Management (HRM)
berbasis web yang dapat mengelola data karyawan, absensi, gaji, dan laporan lainnya secara
efisien. Aplikasi ini diuji coba dengan melibatkan para pihak Human Resources (HR) PT. Perkasa
Satria Nusantara, dan hasilnya menunjukkan bahwa aplikasi ini mampu meningkatkan efisiensi
dalam pengelolaan data Sumber Daya Manusia (SDM) (Broderick & Boudreau, 2013).

Aplikasi yang dikembangkan mampu menyediakan informasi yang lebih cepat dan akurat
mengenai karyawan, absensi, dan laporan gaji. Penggunaan aplikasi ini juga meminimalisir
kesalahan manusia yang sering terjadi dalam pengolahan data secara manual. Beberapa fitur
penting yang disediakan oleh aplikasi ini antara lain: manajemen data karyawan, manajemen
absensi, laporan gaji, serta pengelolaan izin dan cuti.
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1. Rancangan Umum Aplikasi Human Resources Management (HRM) Berbasis Web

Aplikasi Human Resources Management (HRM) berbasis web untuk PT. Perkasa Satria
Nusantara akan memiliki beberapa fitur utama, antara lain:

1) Manajemen Data Karyawan

2) Absensi Karyawan

3) Laporan Gaji

4) Manajemen Cuti

5) Evaluasi Kinerja Karyawan

6) Dashboard Admin dan Karyawan
Aplikasi ini dapat diakses oleh tiga jenis pengguna: Super Admin, Admin (pihak HR) dan
Karyawan. Admin memiliki hak akses untuk mengelola data karyawan, absensi, gaji, serta
melakukan evaluasi kinerja. Sedangkan karyawan dapat mengakses data pribadi mereka,
absensi, laporan gaji, dan permohonan cuti.

Diagram Alir (Flowchart)

Login Flowchart

SalinEdit
S + A —— + S R —— +
| User Login | | Validasi Login | __| Pashboard Admin/ |
| (Username & | ——_’[ (valid / Invalid) | | Karyawan |
| Password) | + + + +
T +
Manajemen Data Karyawan (Admin)
SalinEdit
S R ——— +

| Data Karyawan |
| (Tambah / Edit) |

S +
| [
| [
v v
B R R +
| Data Karyawan | | Simpan Perubahan |
| Disimpan / | | Ke Database |
| Diperbarui | | dan Tampilkan |
B I +

Gambar 1. Diagram Alir (Flow Chart)

3. Tampilan Antarmuka (U1/UX Design)

Berikut adalah gambaran umum tampilan aplikasi Human Resources Management (HRM)

berbasis web:
Dashboard Admin:

Menu Navigasi: Berisi link ke halaman-halaman utama, seperti Manajemen Karyawan,
Absensi, Gaji, Cuti, dan Laporan.

Ringkasan Data: Menampilkan jumlah karyawan, absensi, dan status cuti yang sedang
diproses.

Grafik atau Statistik: Menampilkan grafik visual mengenai kehadiran karyawan, status gaji,
dan kinerja.

Dashboard Karyawan:

Menu Navigasi: Berisi link ke Data Pribadi, Absensi, Laporan Gaji, dan Permohonan Cuti.
Data Pribadi: Karyawan dapat melihat dan mengedit informasi pribadi mereka (jika
diperlukan).

Absensi: Menampilkan riwayat kehadiran karyawan, termasuk cuti dan izin.
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e Permohonan Cuti: Karyawan dapat mengajukan cuti dan melihat status permohonan
mereka.

Form Pengajuan Cuti:

o Form untuk mengajukan cuti dengan memilih tanggal mulai dan tanggal akhir, serta alasan
cuti.

e Setelah mengajukan, status permohonan cuti akan diperbarui secara otomatis.

PSN Absen

selamat Malam
Deni Example o
ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ

12-02-2025 07:00-15:00

Riwayat Kehadiran

Gambar 2. Tampilan Antarmuka (Ul/UX Design)

4. Teknologi yang Digunakan
Untuk membangun aplikasi Human Resources Management (HRM) berbasis web ini,
penulis menggunakan teknologi :
1) Frontend (UI/UX):
a. HTML, CSS, dan JavaScript untuk membangun antarmuka pengguna.
b. React.js atau Vue.js sebagai framework untuk membangun aplikasi yang responsif.
2) Backend:
a. PHP atau Node.js untuk mengelola logika server.
b. MySQL atau PostgreSQL untuk basis data dan penyimpanan data karyawan, absensi,
gaji, dan cuti.
3) Framework/Library:
a. Laravel (untuk PHP) atau Express.js (untuk Node.js) untuk pengelolaan backend.
b. Bootstrap atau Tailwind CSS untuk membuat desain responsif yang mudah diakses di
berbagai perangkat (Hasanah & Untari, 2020).
4) Keamanan:
a. Penggunaan JWT (JSON Web Token) untuk otentikasi pengguna.
b. Enkripsi kata sandi menggunakan algoritma bcrypt.
5. Rencana Pengembangan
1) Fase 1: Analisis dan Perancangan
a. Menganalisis kebutuhan aplikasi melalui wawancara dengan pihak HR dan
karyawan.
b. Mendesain wireframe dan alur aplikasi.
2) Fase 2: Pengembangan
a. Implementasi desain antarmuka pengguna (Ul).
b. Pengembangan logika backend dan integrasi database.
3) Fase 3: Pengujian
a. Uji coba fungsionalitas aplikasi oleh pengguna (admin dan karyawan).
b. Melakukan debugging dan perbaikan jika diperlukan.
4) Fase 4: Implementasi dan Pelatihan
a. Implementasi aplikasi pada server perusahaan dan pelatihan pengguna.
5) Fase 5: Pemeliharaan
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a. Pemeliharaan aplikasi untuk memastikan aplikasi tetap berjalan lancar dan
melakukan pembaruan bila diperlukan.
Rancangan Flowchart Alur Pengguna (Admin & Karyawan)
1. Admin Flow
SalinEdit
(Start)
I
v
[Login]
I
v
[Dashboard]

—» [Kelola Data Karyawan] — (Tambah/Edit/Hapus/Lihat)
—» Kembali ke Dashboard

—» [Kelola Data Absensi] —» (Lihat/Export/Edit) —»
Kembali ke Dashboard

—» [Kelola Data Gaji] —» (Hitung/Simpan/Cetak Slip)
—» Kembali ke Dashboard

v
[Logout]

v
(End)

Karyawan Flow

scss
SalinEdit
(Start)

v
[Login]

v
[Dashboard]

—» [Lihat Profil] —» Kembali ke Dashboard
—» [Isi Absensi] —» Kembali ke Dashboard

—» [Lihat Data Gaji] —» Kembali ke Dashboard

v
[Logout]

v
(End)
Gambar 3 Rancangan Flowchart Alur Pengguna (Admin & Karyawan)
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6. Diagram Sistem Arsitektur
1) Frontend (UI/UX):
o Teknologi: HTML, CSS, JavaScript (React.js / Vue.js)
o Menampilkan dashboard Admin dan Karyawan, Form Pengajuan Cuti, Data
Karyawan, dll.
2) Backend:
o Teknologi: PHP / Node.js (Express.js)
o Menangani logika server, autentikasi, dan interaksi antara frontend dan database.
3) Database:
o MySQL / PostgreSQL
o Menyimpan data karyawan, absensi, gaji, cuti, dan evaluasi kinerja.

7. ERD (Entity Relationship Diagram)
1) Entities:
o Karyawan: ID Karyawan, Nama, Jabatan, Kontak
o Absensi: ID Absensi, Tanggal, Status Kehadiran
o Gaji: ID Gaji, Karyawan ID, Tanggal Gaji, Jumlah
o Cuti: ID Cuti, Tanggal Mulai, Tanggal Selesai, Status Cuti
o Evaluasi Kinerja: ID Evaluasi, Karyawan ID, Nilai, Tanggal
2) Relasi:
o Karyawan ke Absensi, Gaji, Cuti, Evaluasi Kinerja (Satu Karyawan memiliki
banyak Absensi, Gaji, Cuti, dan Evaluasi)

8. Use Case Diagram
Aktor:

1. Super Admin, Admin &
2. Karyawan M

S S E—— +
| Aplikasi HRM |
+ +
+--l-----+ +-----I- ------ +
| Admin | | Karyawan |
S —— + S — } ------- +
> (Login) —> (Login)
> (Kelola Data Karyawan) ——> (Lihat Profil)
——> (Tambah) —> (Isi Absensi)
—> (Edit)
——> (Hapus) —> (Lihat Data Gaji)
——> (Lihat)
> (Kelola Data Absensi) > (Logout)
—> (Lihat)
——> (Export)
—> (Edit)
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> (Kelola Data Gaji)
—> (Hitung)

——> (Simpan)

——> (Cetak Slip Gaji)

> (Logout)

Gambar 4. Use Case Diagram

9. Rancangan Class Diagram

Class Diagram (Struktur):

SalinEdit
Fom e +
————— +
| Karyawan |
Cuti |
Fmm e +
————— +
| - ID Karyawan
|
| - Nama |
ID Karyawan |
| - Jabatan |
TanggalMulai |
| - Alamat |
TanggalAkhir|
| - Telepon |
|
+________T —————————— +
_____ _|_ I

V

Fmm e +
————— +
I Gaji |
Gaji |
Fom e +
————— +
| - ID Gaji |
LaporanGaiji|
| - GajiPokok |

ID Karyawan |
| - Tunjangan |
TanggalGaji |
| - Potongan |
TotalGaji |

A
|
|
|
\4
|

ID Absensi
ID Karyawan | |
Tanggal | |

Status | |

| - ID Evaluasi |
| - ID Karyawan |
| - Nilai |

| - TanggalEvaluasi |

Gambar 5 Rancangan Class Diagram

Kesimpulan:

|
H
| o
@)
[
o+
[

- Status

e Use Case Diagram menggambarkan interaksi antara aktor dan sistem dalam aplikasi

HRM.
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o Class Diagram menunjukkan struktur dan relasi antar objek atau kelas dalam sistem
HRM.

Berikut isi menu dan cara penggunaan aplikasi ini:

1) Struktur Menu User
Berikut struktur menu pada aplikasi HRM ini:
1. Login dan Register

2. Kehadiran
e Absenin
e Absen out
e Riwayat kehadiran
3. lzin
e Cuti
e Sakit
e Dinas luar
4. Slip Gaji
5. ID Card
6. PKWT
7. Profil

e Ubah foto profil

e Ubah biodata profil
Perusahaan
Logout

© ®

2) Cara Penggunaan
Berikut cara penggunaan aplikasi ini:
1. Login dan Register ke alamat website PT. Perkasa Satria Nusantara:
https://hrms.psn.web.id/page_splash_user.php

4 Login

Log in Registrasi

Sllakkam logln terleblh dahulu Sllahlen raglstrasl untulk mendapatican
akun

Lsername

LIsErnn re sername

Mo sukkon Userndme
Passward

Possword & Fasaward

Mo sukkon Possword

Doftor Sekorong Lupc Posswecrot? Hama
Mo sUKKan Marmo

Email

Moeukkan Ermmail

whataapp

Mosukkon Whotsapp

Alamat

Moeukkon Alormot

e G = m
CISLIKKCN Ternpat Lohilr

Gambar 6 Login dan Registrasi
Petunjuk penggunaan:
a. Pengguna: User.
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b. Deskripsi: Pada bagian halaman login terdapat form login, tombol masuk
dan tombol daftar. Form login berisi kolom teks username dan password.
Pada halaman register terdapat form registrasi dan tombol daftar.
Akses: User dapat login dan register aplikasi
Cara mengakses:
e Buka aplikasi.
Tunggu beberapa saat hingga halaman login muncul.
Klik tombol daftar untuk menuju halaman register.
Isi form register dengan sesuai dan klik daftar.
Tunggu HR mengkonfirmasi akun tersebut.
Bila sudah mendapat info akun aktif dari HR, klik login untuk
menuju halaman login.
Isi form dengan akun yang sudah diregister tadi.
¢ Kilik tombol login

oo
e o o o o

2. Kehadiran

4 PresensiIN £ Riwayat Kehadiren

Semua agal Berhasil

" halarnon

status Status Jam
IN ouT IN

terlambot  berhosil

Foto
terkrmbat  bermosi - 270458
e ]

124217

Jumat Jadwal Hari Ini

14-02-2025 07:00-15:00 tertarmbat

104411

terlarmbat 16:06:00

bar

terlormbot  berhosil o %00

Shift HariIn
bar
@ & O G ® & O [E2

1ant teacnal rensanaan lagaut EBeknda Franl Frsgnsl Femsahaan Lagaut

3
a

Gambar 7 Presensi dan Riwayat Kehadiran
Petunjuk penggunaan:

a. Pengguna: User.

b. Deskripsi: Pada bagian halaman presensi IN dan OUT terdapat frame foto
untuk mengambil foto, info hari, info jadwal, info shift dan tombol
presensi. Pada bagian halaman riwayat kehadiran, berisi data histori dari
presensi yang dilakukan.

c. Akses: User dapat melakukan presensi kehadiran dan melihat riwayat
kehadiran.

d. Cara mengakses:

e Login aplikasi.
e Tunggu beberapa saat hingga halaman beranda muncul.
o KIlik kehadiran, lalu pilih yang IN atau OUT.
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o Kilik tombol presensi dan tunggu sampai muncul status berhasil
atau terlambat.

e Kilik tombol riwayat kehadiran untuk melihat histori dari presensi
yang dilakukan.

< lzin + Ajukan Izin Batal
-
Semua Ipe
Cuti
Tanggal Muki
tosulkdon Tanggal Mulai
+ Tipe Tanggal Tanggal
No cuti Mulai Selesai tanggal seleaai
tosuldon Tanggal Selesal
Lama Hari
Sebelurmnym Ber kuthyo
Copyright @ PT Perkasa Sattla Nusartarg 2025
o Al
@ 2 ] e en
Bewnga  Fan PRsznsl  Fensanaan 1agaut ¥ L 2l
ceybdron Al

Gambar 8 Pengajuan ljin
Petunjuk penggunaan:

a. Pengguna: User.

b. Deskripsi: Pada bagian halaman halaman izin terdapat data riwayat izin
yang dilakukan. Klik tombol + pada pojok kanan atas untuk memunculkan
form pengajuan izin.

c. Akses: User dapat melakukan izin.

d. Cara mengakses:

e Login aplikasi.
Tunggu beberapa saat hingga halaman beranda muncul.
Klik tombol izin, lalu klik + pada pojok kanan atas.
Isi form pengajuan izin lalu klik ajukan.
Tunggu proses izin hingga disetujui oleh HR.
Cek riwayat izin untuk mengetahui status izin.
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4. Slip Gaji
n Danl Exampls %
SLIP GAJI
Menu
S PT Perkasa Satria Nusantara
Ruko Griya Cinere I, JI. Lirmo Raya Mo 49 Blok
49, Kec. Cinere, Kota Depok, Jawa Barat
o f f f
@ 1o e 16514
PRWT Mama: Tanggal:
Deni Example 13/02/2025
@ Kebijakan & Privasi Status: No.Referensi:
Karyawan Tetap FSM2025/20-0001
@ Syorot & Ketentuon Jahatan: ID Karyawan:
Supervisor 20-0001
@ Logout
Keterangan Jumlah
Gaji Pokok Rp 6.000.000
Tj. Jabatan Rp 700.000
Tj. Konsumsi Rp 450000
Jumlah Pendapatan (+) Rp 7.150.000
EFJS Kesehatan Rp 75.000

Gambar 9 Data Karyawan dan Slip Gaji
Petunjuk penggunaan:

e. Pengguna: User.

f. Deskripsi: Pada bagian halaman beranda klik menu slip gaji. Pada
halaman slip gaji berisi info perusahaan, nama karyawan, 1D Card,
hingga keterangan dan jumlah gaji.

g. Akses: User dapat melihat dan mencetak slip gaji.

h. Cara mengakses:

e Login aplikasi.

e Tunggu beberapa saat hingga halaman beranda muncul.

¢ KIlik tombol atau menu slip gaji pada sidebar.

e Pada halaman slip gaji, klik cetak untuk mencetak slip gaji.

Berikut isi menu dan cara penggunaan aplikasi ini:
1.1 Struktur Menu Admin
Berikut struktur menu pada aplikasi HRM ini:
Login
Dashboard
Admin
Karyawan
Absensi
Galeri Perusahaan

IS N
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Izin Karyawan
Jadwal Kerja

Kartu Tanda Anggota
0. Logout

= oo~

1.2 Cara Penggunaan
Berikut cara penggunaan aplikasi ini:
1. Login kealamat website PT. Perkasa Satria Nusantara :
https://hrms.psn.web.id/admin/page_login_admin.php

Gambar 10 Login Superadmin, Admin
Petunjuk penggunaan:
a. Pengguna: Superadmin, Admin.
b. Deskripsi: Pada bagian halaman login terdapat form login, kolom
username dan password serta tombol sign in.
c. Akses: Superadmin dan Admin dapat login aplikasi.
d. Cara mengakses:
e Buka aplikasi.
e Tunggu beberapa saat hingga halaman login muncul.
e Masukan username dan password yang benar, lalu klik sign in.

2. Dashboard

lzin Ditolak

Selengkapny2 @

¥ 2o i k3

cC O ™

an Resource Management System. PT Perks

Gambar 1

1 Dashboard

Petunjuk penggunaan:
a. Pengguna: Superadmin, Admin.
b. Deskripsi: Pada bagian halaman dashboard terdapat grafik kehadiran
karyawan, widget jumlah data karyawan, izin dan kalender.
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c. Akses: Superadmin dan Admin dapat melihat navigasi cepat untuk

kelola data karyawan.
d. Cara mengakses:
e Login aplikasi.

e Tunggu beberapa saat hingga halaman dashboard muncul.

o Scroll ke bawah untuk melihat menu dan widget lainnya.

3. Admin

= Beranc Kentak Cepat Direktur
Data Admin

# Tambzh Data Admin

Copy €SV Excel

POF Print  Column visibility =

Ll Foto Nami Usernam! Email Whatsapp Status Alamat Akl
1 - d dminps: cti Depok, Jawa 2 Edit
- PSH Barat
e Whiapus
- Admi dminds admindsm@exampl i Depok, Jawa 2 et
- DSM Barat
Copyright 2025 Human Resource Management System. PT Perk ! ara, Al vights 1

Petunjuk penggunaan:
a. Pengguna: Superadmin.

b. Deskripsi: Pada bagian halaman data admin, terdapat tabel yang berisi
data admin HR. Ada tombol untuk tambah admin, edit, hapus, whatsapp
admin dan telepon admin.

c. Akses: Superadmin dapat mengelola data admin.

d. Cara mengakses:

Jurnal

Login aplikasi.

Klik menu admin pada sidebar hingga halaman data admin
muncul.

Untuk tambah data, klik tombol tambah data admin maka
halaman form tambah data admin akan terbuka. Isi form tersebut
lalu klik simpan.

Untuk edit data, klik tombol edit maka halaman form edit data
admin akan terbuka. Isi form tersebut lalu klik simpan.

Untuk hapus data, klik tombol hapus maka pop up konfirmasi
hapus data admin akan muncul. Klik ya untuk melanjutkan hapus
data.

Untuk menghubungi admin via whatsapp, klik tombol whatsapp
maka pop up konfirmasi whatsapp admin akan muncul. Klik ya
untuk melanjutkan komunikasi via whatsapp.

Untuk menghubungi admin via telepon, klik tombol telepon maka
pop up konfirmasi telepon admin akan muncul. Klik ya untuk
melanjutkan komunikasi via telepon.
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4. Karyawan

Tambah Data Karyawan

n Status Alamat
No.*  Foto Nama Card Jabatan Karyawan Foto

1 Deni 20- Supenvisor  Tetap PT Perkasa
Example 0001 Satria
Nusantara
70

rce Management System. f

Gambar 13 Data Karyawan

Petunjuk penggunaan:

Pengguna: Superadmin dan Admin.

Deskripsi: Pada bagian halaman data karyawan, terdapat tabel yang berisi
data karyawan. Ada tombol untuk tambah karyawan, edit, hapus,
whatsapp karyawan dan telepon karyawan.

Akses: Superadmin dan Admin dapat mengelola data karyawan.

Cara mengakses:

961

Login aplikasi.

Klik menu karyawan pada sidebar hingga halaman data karyawan
muncul.

Untuk tambah data, klik tombol tambah data karyawan maka
halaman form tambah data karyawan akan terbuka. Isi form
tersebut lalu klik simpan.

Untuk edit data, klik tombol edit maka halaman form edit data
karyawan akan terbuka. Isi form tersebut lalu klik simpan.
Untuk hapus data, klik tombol hapus maka pop up konfirmasi
hapus data karyawan akan muncul. Klik ya untuk melanjutkan
hapus data.

Untuk menghubungi karyawan via whatsapp, klik tombol
whatsapp maka pop up konfirmasi whatsapp karyawan akan
muncul. Klik ya untuk melanjutkan komunikasi via whatsapp.
Untuk menghubungi karyawan via telepon, klik tombol telepon
maka pop up konfirmasi telepon karyawan akan muncul. Klik ya
untuk melanjutkan komunikasi via telepon.
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5. Absensi

Data Absensi Hal Super Admin

# Input Manual Absensi IN

+Input Manual Absensi OUT

Copy CSY  Excel PDF  Print  Columnvisibility = Search:

() Jam Jam Status Lokasi
Nama card Tanggal 1] our Status IN our Shift Absen

Fot
Deni 20- 2024-11-20 134317 234458 berhasil L
Example 0001 Jorger
Hum

............
Deni 20- 2024-11-28  22:04:58 221452 berhasil - [
Example 0001 larger

map

uman Resource Management System. T Perkasa Satri

Gambar 14 Data Absensi
Petunjuk penggunaan:

a. Pengguna: Superadmin dan Admin.

b. Deskripsi: Pada bagian halaman data absensi, terdapat tabel yang berisi
data absensi karyawan. Ada tombol untuk input absensi IN, input absensi
OUT, edit, hapus, whatsapp karyawan dan telepon karyawan.

c. Akses: Superadmin dan Admin dapat mengelola data absensi karyawan.

d. Cara mengakses:

e Login aplikasi.

e Kilik menu absensi pada sidebar hingga halaman data absensi
muncul.

e Untuk tambah data IN, klik tombol input manual absensi IN maka
halaman form input manual absensi IN akan terbuka. Isi form
tersebut lalu klik simpan.

e Untuk tambah data OUT, klik tombol input manual absensi OUT
maka halaman form input manual absensi OUT akan terbuka. Isi
form tersebut lalu klik simpan.

e Untuk edit data, klik tombol edit maka halaman form edit data
absensi akan terbuka. Isi form tersebut lalu klik simpan.

e Untuk hapus data, klik tombol hapus maka pop up konfirmasi
hapus data absensi akan muncul. Klik ya untuk melanjutkan
hapus data.

e Untuk menghubungi karyawan via whatsapp, klik tombol
whatsapp maka pop up konfirmasi whatsapp karyawan akan
muncul. Klik ya untuk melanjutkan komunikasi via whatsapp.

e Untuk menghubungi karyawan via telepon, klik tombol telepon
maka pop up konfirmasi telepon karyawan akan muncul. Klik ya
untuk melanjutkan komunikasi via telepon.
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6. lzin Karyawan

Data Izin Karyawan

Copy CSV  Fxcel PDF Print  Columnisibility =

Showing L 1o 1 of L entries

Copyright © 2025 Human Resource Management System. T Perkasa Satria Nusantara, Allvighis r

Gambar 15 Izin Karyawan

Petunjuk penggunaan:
a. Pengguna: Superadmin dan Admin.

b. Deskripsi: Pada bagian halaman data izin karyawan, terdapat tabel yang
berisi data izin karyawan. Ada tombol untuk input izin karyawan, edit,
hapus, whatsapp karyawan dan telepon karyawan.

c. Akses: Superadmin dan Admin dapat mengelola data izin karyawan.

d. Cara mengakses:

963

Login aplikasi.

Klik menu izin karyawan pada sidebar hingga halaman izin
karyawan muncul.

Untuk tambah data, klik tombol input izin karyawan maka
halaman form input izin karyawan akan terbuka. Isi form tersebut
lalu klik simpan.

Untuk edit data, klik tombol edit maka halaman form edit izin
karyawan akan terbuka. Isi form tersebut lalu klik simpan.
Untuk hapus data, klik tombol hapus maka pop up konfirmasi
hapus izin karyawan akan muncul. Klik ya untuk melanjutkan
hapus data.

Untuk menghubungi karyawan via whatsapp, klik tombol
whatsapp maka pop up konfirmasi whatsapp karyawan akan
muncul. Klik ya untuk melanjutkan komunikasi via whatsapp.
Untuk menghubungi karyawan via telepon, klik tombol telepon
maka pop up konfirmasi telepon karyawan akan muncul. Klik ya
untuk melanjutkan komunikasi via telepon.
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7. Jadwal Kerja

4 Tambah Jadwal Kerja

0 Senin Senin Selasa Selasa Rabu Rabu Kamis
Jabatan N out w our n out

0.*  Fo
Deni 20 Supervisor  O7:00:00  15:00:00  07:00:00  15:00:00  07:00:00 15:00:00  OT:00:00
i Bxample 0001 hri
N
3] 07:00:00  1S:00:00 070000 1500:00 070000 160000  O7:00:00
hari

Gambar 16 Jadwal Kerja

Petunjuk penggunaan:

a.
b.

KESIMPULAN

Pengguna: Superadmin dan Admin.

Deskripsi: Pada bagian halaman data jadwal kerja karyawan, terdapat
tabel yang berisi data jadwal karyawan. Ada tombol untuk tambah jadwal
kerja, edit, hapus, whatsapp dan telepon karyawan.

Akses: Superadmin dan Admin dapat mengelola data jadwal kerja
karyawan.

Cara mengakses:

e Login aplikasi.

e Kilik menu jadwal kerja pada sidebar hingga halaman data jadwal
karyawan muncul.

e Untuk tambah data, klik tombol tambah jadwal kerja maka
halaman form tambah jadwal kerja akan terbuka. Isi form tersebut
lalu klik simpan.

e Untuk edit data, klik tombol edit maka halaman form edit jadwal
kerja akan terbuka. Isi form tersebut lalu klik simpan.

e Untuk hapus data, klik tombol hapus maka pop up konfirmasi
hapus jadwal kerja akan muncul. Klik ya untuk melanjutkan
hapus data.

e Untuk menghubungi karyawan via whatsapp, klik tombol
whatsapp maka pop up konfirmasi whatsapp karyawan akan
muncul. Klik ya untuk melanjutkan komunikasi via whatsapp.

e Untuk menghubungi karyawan via telepon, klik tombol telepon
maka pop up konfirmasi telepon karyawan akan muncul. Klik ya
untuk melanjutkan komunikasi via telepon.

Penelitian ini berhasil merancang dan mengembangkan aplikasi Human Resources
Management berbasis web untuk PT. Perkasa Satria Nusantara yang dapat membantu proses
pengelolaan data sumber daya manusia secara lebih efektif dan efisien. Dengan menggunakan
model SDLC Waterfall, aplikasi ini berhasil menyelesaikan setiap tahapan pengembangan dengan
baik. Hasil uji coba menunjukkan bahwa aplikasi ini dapat mempermudah pengelolaan data
karyawan, absensi, gaji, serta laporan terkait. Oleh karena itu, aplikasi Human Resources
Management (HRM) berbasis web ini diharapkan dapat diimplementasikan di PT. Perkasa Satria
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Nusantara untuk meningkatkan kinerja dan efisiensi dalam pengelolaan Sumber Daya Manusia
(SDM).
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